
 

 

INSTRUKCJA OBSŁUGI 
 

Monitor Redragon AMBER II 27" Curved GM27H10C 180Hz 

 

Drogi Użytkowniku 
Dziękujemy za wybranie marki Redragon. Aby chronić swoje prawa i korzystać z lepszej 
obsługi klienta, zwróć uwagę na nasze warunki gwarancji. 

1. W okresie gwarancji zapewniamy naprawę lub wymianę produktu w przypadku 
usterek wynikających z wad materiałowych lub produkcyjnych. Gwarancja nie 
obejmuje uszkodzeń powstałych na skutek nieprawidłowego użytkowania, 
samodzielnego demontażu, mechanicznych uszkodzeń, kontaktu z wodą, 
niewłaściwego podłączenia lub działania sił zewnętrznych, takich jak pożar, powódź 
czy inne klęski żywiołowe. 

2. Części eksploatacyjne (np. stopka) oraz części zamienne nie są objęte naszą 
gwarancją. 

1. Dane producenta i importera 
Producent: Redragon 
Importer i dystrybutor: 
ITRG-ZIĘBA-MAGIERA-STYLIŃSKI SPÓŁKA JAWNA 
Christo Botewa 6B/B4 
30-798 Kraków, Polska 
NIP: 9452174051 
 



2. Opis produktu 
Redragon AMBER II 27" Curved GM27H10C 180Hz to zaawansowany monitor 
zaprojektowany z myślą o graczach i profesjonalistach, oferujący wyjątkową jakość obrazu 
oraz płynność wyświetlania. 

Cechy produktu: 

● Zakrzywiony ekran 27" – zapewnia immersyjne wrażenia podczas użytkowania. 
● Wysoka częstotliwość odświeżania 180Hz – gwarantuje płynność obrazu, co jest 

kluczowe w dynamicznych grach. 
● Czas reakcji 1 ms (MPRT) – minimalizuje opóźnienia i smużenie obrazu. 
● Kompatybilność z NVIDIA G-Sync – synchronizuje częstotliwość odświeżania 

monitora z kartą graficzną, eliminując zrywanie obrazu. 
● Technologie ochrony wzroku – funkcje Flicker-Free i Low Blue Light redukują 

zmęczenie oczu podczas długotrwałego użytkowania. 

3. Bezpieczeństwo użytkowania 
Aby zapewnić bezpieczne i komfortowe użytkowanie monitora, należy przestrzegać 
poniższych zaleceń: 

Ogólne zasady bezpieczeństwa 

● Wentylacja pomieszczenia: Upewnij się, że miejsce pracy jest dobrze wentylowane. 
Wilgotność względna powietrza nie powinna być mniejsza niż 40%.  

● Odległość między monitorami: Monitory powinny być oddalone od siebie o co 
najmniej 0,6 m, a odległość między użytkownikiem a tyłem sąsiedniego monitora 
powinna wynosić co najmniej 0,8 m.  

● Odległość oczu od ekranu: Zalecana odległość wynosi 40–75 cm.  

Przygotowanie stanowiska pracy 

● Stabilność monitora: Ustaw monitor na stabilnej powierzchni, aby uniknąć 
przypadkowego przewrócenia.  

● Regulacja wysokości i kąta nachylenia: Dostosuj monitor tak, aby górna krawędź 
ekranu była na wysokości oczu lub nieco poniżej.  

● Oświetlenie: Unikaj bezpośredniego światła padającego na ekran, aby zredukować 
odblaski.  

Eksploatacja i konserwacja 

● Czyszczenie: Odłącz monitor od zasilania przed czyszczeniem. Używaj miękkiej, 
suchej ściereczki do usuwania kurzu i zabrudzeń.  

● Wentylacja: Nie zasłaniaj otworów wentylacyjnych monitora, aby zapewnić 
odpowiednie chłodzenie.  



 Urządzenie elektryczne! 

● Unikanie modyfikacji: Nie dokonuj samodzielnych modyfikacji ani napraw monitora. 
W przypadku problemów skontaktuj się z autoryzowanym serwisem.  

● Bezpieczne podłączanie: Upewnij się, że wszystkie kable są prawidłowo 
podłączone i nie są uszkodzone.  

● Unikanie cieczy: Nie narażaj monitora na kontakt z wodą ani innymi płynami.  

● Nie wystawiać na bezpośrednie działanie promieni słonecznych. 

● Trzymać poza zasięgiem dzieci. 
 

4. Instalacja i użytkowanie 

Podłączanie monitora 

1. Zasilanie: Podłącz kabel zasilający do gniazda DC IN na monitorze oraz do źródła 
zasilania.  

2. Połączenie z komputerem: Użyj kabla HDMI lub DisplayPort, aby połączyć monitor 
z kartą graficzną komputera.  

3. Włączanie monitora: Naciśnij przycisk zasilania znajdujący się na monitorze.  

5. Konserwacja i czyszczenie 

Brak obrazu 

● Sprawdź, czy monitor jest podłączony do zasilania i czy dioda zasilania jest 
włączona. 

● Upewnij się, że kabel HDMI/DP jest prawidłowo podłączony do monitora i komputera. 
● Sprawdź ustawienia wyjścia wideo na komputerze. 

Obraz migocze lub jest zniekształcony 

● Dostosuj częstotliwość odświeżania ekranu w ustawieniach systemu. 
● Sprawdź, czy kabel sygnałowy nie jest uszkodzony lub poluzowany. 

Brak dźwięku w słuchawkach 

● Upewnij się, że słuchawki są poprawnie podłączone do gniazda słuchawkowego w 
monitorze. 

● Sprawdź ustawienia dźwięku w systemie operacyjnym – wybierz monitor jako 
urządzenie wyjściowe. 



Monitor nie włącza się 

● Sprawdź, czy kabel zasilający jest prawidłowo podłączony. 
● Spróbuj użyć innego gniazdka elektrycznego. 

6. Konserwacja i czyszczenie 
● Regularne czyszczenie: Czyść ekran miękką, suchą ściereczką, aby usunąć kurz i 

odciski palców. 
● Unikanie środków chemicznych: Nie używaj agresywnych środków czyszczących, 

które mogą uszkodzić powierzchnię ekranu. 
● Wentylacja: Upewnij się, że otwory wentylacyjne monitora nie są zasłonięte, co 

pozwoli na prawidłowe odprowadzanie ciepła. 

7. Utylizacja i recykling 
● Monitor należy utylizować zgodnie z przepisami dotyczącymi odpadów 

elektronicznych. 
● Nie wyrzucaj urządzenia do odpadów komunalnych – oddaj je do odpowiedniego 

punktu zbiórki. 

8. Gwarancja 
Gwarantem jest: 
ITRG-ZIĘBA-MAGIERA-STYLIŃSKI SPÓŁKA JAWNA 
Christo Botewa 6B/B4, 30-798 Kraków, Polska 
NIP: 9452174051 
 
Produkt objęty jest 24-miesięczną gwarancją od daty zakupu, obejmującą wady 
materiałowe i produkcyjne. Serwis realizowany jest na podstawie dowodu zakupu po 
przekazaniu urządzenia do sprzedawcy. Reklamację należy zgłosić bezpośrednio u 
sprzedawcy. 

Gwarancja nie obejmuje: 

● Normalnego zużycia. 
● Uszkodzeń spowodowanych niewłaściwym użytkowaniem. 
● Awarii wynikających z nieprawidłowego montażu lub stosowania niekompatybilnych 

akcesoriów. 
● Napraw przeprowadzanych przez nieautoryzowane osoby. 
● Uszkodzeń wynikających z działania czynników zewnętrznych, takich jak pożar, 

powódź czy wyładowania atmosferyczne. 

Gwarancja obowiązuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i nie wpływa na uprawnienia 
konsumenta wynikające z przepisów o rękojmi.  



 
 

Dziękujemy za zakup monitora Redragon AMBER II 27" Curved GM27H10C! 
Życzymy komfortowej pracy i emocjonujących rozgrywek. 

 

Instrukcja dotycząca ochrony środowiska 
To urządzenie jest oznaczone zgodnie z Dyrektywą Europejską 2012/19/UE oraz polską 
Ustawą o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym symbolem przekreślonego 
kontenera na odpady.  
Takie oznakowanie informuje, że sprzęt ten, po okresie jego użytkowania nie może być 
umieszczany łącznie z innymi odpadami pochodzącymi z gospodarstw domowych. 
Tego sprzętu nie wyrzucać do odpadów komunalnych!!! Wyrób należy utylizować poprzez 
selektywną zbiórkę w punktach do tego przygotowanych. Szczegółowe kwestie są 
regulowane przez przepisy prawne danego kraju 
 
Właściwe postępowanie ze zużytym sprzętem elektrycznym i elektronicznym przyczynia się 
do uniknięcia szkodliwych dla zdrowia ludzi i środowiska naturalnego konsekwencji 
wynikających z obecności składników niebezpiecznych oraz nie właściwego składowania i 
przetwarzania takiego sprzętu. 
 

DEKLARACJA ZGODNOŚCI UE (nr GM27H10C/2024/CE/1) 

 
Produkt: Monitor Redragon AMBER II 27" (nr modelu GM27H10C) 
Producent:  
Eastern Times Technology Co.Ltd 
Building C&D,Nan An Industry Park, Youganpu Village, Fenggang City 
Guangdong 
China 
 
Importer: 
ITRG- Zięba-Magiera-Styliński Spółka Jawna 
ul. Christo Botewa 6B lok. B4 
30-798 Kraków 
Niniejsza  deklaracja  zgodności  wydana  zostaje  na  wyłączną  odpowiedzialność  producenta. 
Wymieniony powyżej przedmiot niniejszej deklaracji jest zgodny z Dyrektywą Kompatybilności 
Elektromagnetycznej EMC 2014/30/EU oraz Dyrektywą Niskonapięciową LVD 2014/35/EU. 
Zastosowano następujące standardy: 
 

EN55032:2015/A11:2020 
EN61000-3-2:2019+A1:2021 
EN55035:2017/A11:2020 
EN61000-3-3:2013+A1:2019+A2:2021 
EN62368-1: 2014+ A11: 2017 
ErP 2019/ 2021; EN 50564:2011 
 

Podpisano  w  imieniu:  



 
Kraków, 14.06.2024 

DEKLARACJA  ZGODNOŚCI  UE (nr GM27H10C/2024/R/1) 

 
Producent: 
Eastern Times Technology Co.Ltd 
Building C&D,Nan An Industry Park, Youganpu Village, Fenggang City 
Guangdong 
China 
 
Importer: 
ITRG- Zięba-Magiera-Styliński Spółka Jawna 
ul. Christo Botewa 6B lok. B4 
30-798 Kraków 
Niniejsza  deklaracja  zgodności  wydana  zostaje  na  wyłączną  odpowiedzialność  producenta :  
Produkt: Monitor Redragon AMBER II 27" (nr modelu GM27H10C) 
Opisany  powyżej  przedmiot  deklaracji  jest  zgodny  z  dyrektywą  Parlamentu  Europejskiego i  
Rady  2011/65/UE  z dnia 8 czerwca 2011  r. w sprawie ograniczenia stosowania niektórych 
niebezpiecznych substancji w sprzęcie elektrycznym i  elektronicznym. Zastosowano następujące 
standardy:  

EC63000:2018 
 

Podpisano  w  imieniu:   

 
Kraków, 14.06.2024 
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